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        प्रविक्षण पैरामीटसस 
 

 
 

क्षेत्र कवाक्य िेखभाल 

उप-क्षेत्र संबद् कवाक्य एवं पैरामडेडक्स 

पेशा रोगी िेखभाल सेवाए ँ

देश भारत 

एनएसक्यूएफ स्तर 3 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के 

अनुरूप 

एनसीओ-2015/2240.0400 

न्यूनतम शैक्षणणक योग्यता 
और अनुभव 

10वी ंकक्षा उत्तीणय 
या 
2 वषय के प्रासंगगक अनुभव के साथ 8वी ंकक्षा उत्तीणय 
या 
8वी ंकक्षा उत्तीणय और ननरंतर ककूली सिक्षा प्राप्त कर रहा हंू 

या 
1.5 वषय के प्रासंगगक अनुभव के साथ एनएसक्यूएफ कतर 2.5 की 
वपछली प्रासंगगक योग्यता 
 

पूवा-आवश्यक िाइसेंस या प्रलशक्षण लागू नहीं 

न्यूनतम नौकरी प्रवेश आयु अठारह वषय 

अंततम बार समीक्षा की गई 29/01/2021 

अगिी समीक्षा ततथि 29/01/2026 

एनएसक्यूसी अनुमोदन ततथि 29/01/2021 

क्यूपी संस्करण 3.0 

मॉडि पाठ्यचयाा तनमााण ततथि 29/01/2021 

मॉडि पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 29/01/2026 

मॉडि पाठ्यचयाा संस्करण 1.0 

पाठ्यक्रम की न्यूनतम अवथि 900 घंटे. 

पाठ्यक्रम की अथिकतम अवथि 900 घंटे. 



 

 

 

कायसक्रम अिलोकन 

यह अनुभाग काययक्रम की अवग् के साथ-साथ उसके अनंतम उदिेश्यों का सारांि प्रकतुत करता है। 
 

प्रविक्षण पररणाम 

काययक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूचीबद् ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना चादहए। 
 

● गहृ कवाक्य सहायक की भूसमका और स्िम्मेिाररयाँ समझाए ँ

● घर पर कवच्छता और साि-सज्िा से संबंग्त िेखभाल प्रिान करें 

● रोगी को संभालते समय उगचत िारीररक यांत्रिकी बनाए रखें 

● प्रक्रक्रयाओं को पूरा करत ेसमय रोगी की सुरक्षा सुननस्श्चत करें 

● वदृ्ावकथा/लकवाग्रकत/गनतहीन रोगी िैसी वववव् आवश्यकताओं वाले रोगगयों को उनकी िेखभाल योिना के 

कायायन्वयन में सहायता करें 

● संक्रमण ननयंिण उपाय लागू करें और मानक प्रोटोकॉल के अनुसार बायोमेडडकल कचरे का ननपटान करें 

● पोषण और िलयोिन और उन्मूलन आवश्यकताओं को बनाए रखन ेमें सहायता करें 

● सुरक्षा को बढावा िेना और व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरणों के उगचत उपयोग का प्रिियन करना 
 

अवनिायस मॉड्यूल 

तासलका क्यूपी के अननवायय एनओएस के अनुरूप मॉड्यूल और उनकी अवग् को सूचीबद् करती है। 
 

एनओएस और मॉड्यूि 

वववरण 

लसदिांत 

अवथि 

व्यावहारर
क अवथि 

नौकरी पर 

प्रलशक्षण की 
अवथि 

(अतनवाया) 

नौकरी पर 

प्रलशक्षण अवथि 

(अनुशंलसत) 

कुि 

अवथि 

ब्रिज मॉड्यूि 40:00 20:00 बजे 15:00 00:00 75:00 

मॉड्यूल 1: गहृ कवाक्य 

सहायता के व्यापक कायय 
 

20:00  

 
05:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 2: सहमनत, 

अवलोकन, ररपोदटिंग 

और िकतावेजीकरण 

 

10:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 3: सॉफ्ट 

कौिल और संचार 

 

10:00 

 

05:00 

 

00:00 

 

00:00 

 



 

 

 

एचएसएस/एन5133: रोगी 
को स्नान, कपडे पहनने और 

संवारने में सहायता करें 

25:00 65:00 90:00 00:00 180:00 

मॉड्यूल 4: रोगी को 
नहलाना, संवारना और 

कपडे पहनाना 

 

25:00 
 

65:00 
 

00:00 
 

00:00 
 

एचएसएस/एन5104: 

व्यक्क्तयों को खान-ेपीने में 
सहायता करें 

30:00 30:00 
30.00 00:00 

90:00 

मॉड्यूल 5: मानव िरीर 

रचना ववज्ञान और िरीर 

ववज्ञान का पररचय 

 

05:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00  

मॉड्यूल 6: पोषण और 

िलयोिन 

 

25:00 

 

20:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन5105: 

सामान्य उन्मूिन बनाए 

रखने में रोगी की सहायता 
करें 

20:00 बजे 40:00 30:00 00:00 90:00 

मॉड्यूल 7: उन्मूलन की 
िरूरतें 

 

20:00  

 

40:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन5136: 

ववलभन्न आवश्यकताओं 
वािे रोथगयों को उनकी 
स्वास््य क्स्िततयों से 
तनपटने में सहायता करें 

 

 

15:00 

 

 

45:00 

 

 

30.00 

 

 

00:00 

 

 

90:00 

मॉड्यूल 8: घर पर रोगी के 

साथ गचक्रकत्सीय सचंार 

 

15:00 

 

45:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन5137: ववववि 

आवश्यकताओं वािे रोथगयों के 

लिए तनयोक्जत हस्तक्षेपों को 
िागू करें 

 

 

70:00 

 

 

80:00 

 

 

45:00 

 

 

00:00 

 

 

195:00 

मॉड्यूल 9: िारीररक 

यांत्रिकी के ससद्ांत 

 

20:00 

 

25:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 10: घर पर रोगी की 
स्कथनत और महत्वाकाकं्षा 

 

20:00  

 

35:00 

 

00:00 

 

00:00 

 



 

 

मॉड्यूल 11: िेखभाल 

योिना कायायन्वयन और 

गगरावट की रोकथाम 

 

30:00 

 

20:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन9617: एक 

सुरक्षक्षत, स्वस्ि और संरक्षक्षत 

वातावरण बनाए रखें 

15:00 30:00 15:00 00:00 60:00 

मॉड्यूल 12: कवच्छता, 
सुरक्षा और प्राथसमक 

गचक्रकत्सा 

 
15:00 

 
30:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

एचएसएस/एन9618: 

बायोमेडडकि अपलशष्ट 

तनपटान प्रोटोकॉि सहहत 

संक्रमण तनयंत्रण नीततयों और 

प्रक्रक्रयाओं का पािन करें 

 

 

 
25:00 

 

 

 
20:00  

 

 

 
15:00 

 

 

 
00:00 

 

 

 
60:00 

मॉड्यूल 13: संक्रमण 

ननयंिण और रोकथाम 

 
10:00 

 
05:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 14: िैव गचक्रकत्सा 
अपसिष्ट प्रबं्न 

 
05:00 

 
05:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 15: व्यस्क्तगत 

कवच्छता 
 

10:00 
 

10:00 
 

00:00 
 

00:00 

 

कुि 240:00 330:00 270:00 00:00 840:00 

मॉड्यूल 21: रोिगार 

कौिल (60 घंटे): 

डीिीटी/वीएसक्यू/एन0102 

60:00 00:00 00:00 00:00  

कुल 300:00 330:00 270:00 00:00 900:00 



 

 

   

             मॉड्यूल वििरण 

मॉड्यूल 1: गृह स्िास््य सहायता के व्यापक कायस 

मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 
 

टलमानि पररणाम: 

 

● गहृ कवाक्य सहयोगी (एचएचए) की प्रमुख भूसमकाओं और स्िम्मिेाररयों का वणयन करें। 

 

अवथि:20:00 बि े अवथि:05:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● घरेल ूपररवेि में एचएचए दवारा क्रकए िाने 

वाले कायों की व्याख्या करें 
● एचएचए के िायरे में िासमल भूसमकाओं 

और स्िम्मेिाररयों की सूची बनाएं 
● रोगी की व्यस्क्तगत कवच्छता 

आवश्यकताओं को बनाए रखने की 
तकनीकों की व्याख्या करें  

● रोगी को आराम और सुरक्षा सुननस्श्चत 

करन ेके सलए ववसभन्न तरीकों की 
व्याख्या करें  

● िेखभाल गनतववग्यों को करत ेसमय 

पेिेवर सिष्टाचार का पालन करने के 

महत्व का वणयन करें  
● व्यावसानयक आचरण को समझाइये 

● गहृ कवाक्य सहयोगी की 
भूसमकाओं और स्िम्मेिाररयों को 
ििायने वाला एक चाटय तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मॉडल मानव कंकाल प्रणाली, अंग नमूना, गचक्रकत्सा उपकरण िैसे 
स्कफग्मोमैनोमीटर, थमायमीटर, विन मापने की मिीन, कटेथोककोप, ईसीिी आदि। 



 

 

 

मॉड्यूल 2: सहमवत, अिलोकन, ररपोवटिंग और दस्तािेजीकरण 

यहाां मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टलमानि पररणाम: 

● डेटाबेस और ररकॉडय के भंडारण और प्रनत्ारण और पुनप्रायस्प्त के तकनीकी कौिल का प्रिियन करें। 
● असभलेखों की गोपनीयता बनाए रखें 

 

अवथि:10:00 अवथि:10:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● मरीिों की समग्र स्कथनत में पररवतयन का 
ननरीक्षण करें  

● मरीिों की समग्र स्कथनत में पररवतयन की ररपोटय 
करें 

● अवलोकन और ररपोदटिंग में एचएचए के 

अभ्यास के िायरे को पररभावषत करें 
● असभलेखों एवं ररपोटों के उपयोग एवं महत्व को 

समझाइये 

● HHA के सलए महत्व के ववसभन्न प्रकार के 

असभलेखों की व्याख्या करें  
● ववसभन्न असभलेखों के आवश्यक घटकों और 

उनके िकतावेजीकरण एवं पुनप्रायस्प्त की ववग् 

की व्याख्या करें  
● रोगी की स्कथनतयों को िेखने और ररपोटय करन े

के साथ-साथ रोगी की सहायता करत ेसमय 

सहमनत लेने के महत्व को समझाएं 

● ववसभन्न रूपों और प्रारूप में डेटा ििय करें 
मानक दििाननिेिों के अनुसार. 

● ग्राहक की प्रक्रक्रया संबं्ी िानकारी ररकॉडय करने 
के सलए िकतावेजों का एक नमूना सेट बनाएं। 

● प्रिसियत करें क्रक सभी को कैसे सकंसलत क्रकया िाए 

नमूना प्रारूपों में प्रासंगगक िानकारी 
क्लाइंट का डेटाबेस बनाने के सलए आवश्यक है। 

 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटय और िकतावेजों के नमूना प्रारूप, सहमनत के ववसभन्न रूप 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

मॉड्यूल 3: सॉफ्ट कौिल और सांचार 

यहां मैप क्रकया गया: ब्रिज मॉड्यूि, 

 

टलमानि पररणाम: 

 

 सहकसमययों के साथ प्रभावी ढंग से संवाि करें। 
 असाइनमेंट को समय पर पूरा करन ेके सलए काम को व्यवस्कथत और प्राथसमकता िें। 
 वववािों से ननपटत ेसमय संगठनात्मक आचार संदहता का पालन करें। 

 
अवथि:10:00 अवथि:05:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● प्रभावी संचार का महत्व समझाइये 

● िब्ििाल और बोलचाल की ितों का 
उपयोग क्रकए त्रबना रोगगयों और पररवार के 

साथ प्रभावी संचार के उपयोग की व्याख्या 
करें 

● संचार में उगचत िब्िावली का उपयोग करत ेहुए 

सहकसमययों के साथ प्रभावी संचार कौिल के 

ससद्ांतों पर चचाय करें  
● बुननयािी पढने और सलखने के कौिल के ससद्ांतों 

पर चचाय करें  
● लक्ष्य नन्ायरण और समय प्रबं्न के ससद्ांतों पर 

चचाय करें  
● टीम ननमायण और टीम वकय  के ससद्ांतों का वणयन 

करें 
● िसूरों के साथ सोचने, तकय  करन ेऔर संवाि करने के 

महत्व को समझाएं 
● समकया समा्ान और ननणयय लेने के कौिल के 

ससद्ांतों की व्याख्या करें  
● गचक्रकत्सा सेवा में ग्राहक सेवा और सेवा उत्कृष्टता 

की आवश्यकता का वणयन करें  
● अकपताल व्यवकथा में कायय नैनतकता की व्याख्या 

करें 
● आपवत्त ननपटान की प्रक्रक्रया पर चचाय करें। 

● प्रभावी संचार सुननस्श्चत करने के सलए 

तकनीकी िब्िों के उपयोग का प्रिियन करें। 
● समय प्रबं्न कौिल लाग ूकरें 
● सलखखत संचार में पढने और सलखने के कौिल 

के उपयोग का प्रिियन करें। 
● ववसभन्न स्कथनतयों में समकया समा्ान और 

ननणयय लेने के कौिल का प्रिियन करें। 
● ववसभन्न टीम गनतववग्यों में टीम-वकय  और 

कायय प्राथसमकता के कौिल का प्रिियन करें। 

● बुननयािी टेलीफोन और ईमेल सिष्टाचार 

प्रिसियत करें। 

● अवलोकन, अनुभव, तकय  या संचार से 
एकत्रित िानकारी का उपयोग करके 

ररपोटय तैयार करें। 



 

 

● कायय की योिना और संगठन पर चचाय करें। 

  

-कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववकततृ भूसमका वववरण और सीमाओं के साथ िकतावेज और दििाननिेि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

            मॉड्यलू 4: रोगी को नहलाना, सांिारना और कपडे पहनाना। 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5133, 

टलमानि पररणाम: 

● त्रबकतर कनान की तकनीकों का प्रिियन करें। 
● ियन कनान के प्रकारों का वणयन करें। 
● रोगी को डे्रससगं करने की तकनीक का प्रिियन करें। 
● त्रबकतर घावों के प्रकार 

● नाखून, बाल, आँख, मँुह और पीठ की िेखभाल की तकनीकों का प्रिियन करें। 
 

अवथि:25:00 अवथि:65:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● ननयसमत रोगगयों, असाध्य रूप से बीमार और 

ववकलांग रोगगयों को प्रिान की िाने वाली 
िेखभाल में अंतर कपष्ट करें 

● कनान का महत्व और उसके प्रकार िैसे ससट्जज 

कनान आदि बताएं। 

● कनान के िौरान ध्यान िेने योग्य त्रबन्िओंु की 
गणना करें स्िनके बारे में सूगचत क्रकया िाना 
आवश्यक है 

● रोगी को कनान के बाि िेखभाल की आवश्यकता 
को पहचानें 

● कनान और त्वचा की िेखभाल करत ेसमय िेखे 
िाने वाले ववसभन्न पररवतयनों की सूची बनाएं 

● िबाव घावों/त्रबकतर घावों के प्रारंसभक लक्षणों की 
सूची बनाएं 

● िबाव घावों (त्रबकतर घावों) के कारणों की 
व्याख्या करें  

● त्रबकतर पर पडे मरीिों के सलए त्रबकतर पर घावों 
से बचने के सलए ववसभन्न सबसे आरामिायक 

और उपयुक्त लेटने/बैठन ेकी स्कथनत, तक्रकए की 
स्कथनत आदि की सूची बनाएं। 

● मौखखक िेखभाल, त्वचा और नाखून की 
िेखभाल के महत्व को समझाएं 

● डेन्चर वाले रोगगयों में मौखखक िेखभाल के बारे 

● त्रबकतर कनान की सही तकनीक का 
प्रिियन करें। 

● मौखखक, नाखून, बाल, आंख और पीठ की 
िेखभाल की सही तकनीकों का प्रिियन करें 

● पीठ की िेखभाल के चरणों का प्रिियन 

करें। 
● रोगी की स्कथनत बिलने की तकनीक का 

प्रिियन करें। 
● कपडों की डोननगं एड डॉक्रफंग की तकनीक 

का प्रिियन करें 
● रोगी को डे्रससगं करन ेकी तकनीक का 

प्रिियन करें 



 

 

में बताएं 
● पययवेक्षण के तहत बेहोि रोगगयों में मौखखक 

िेखभाल का वणयन करें  
● पययवेक्षण के तहत नाखून िेखभाल के चरणों की 

सूची बनाएं 
● बालों की िेखभाल करन ेकी प्रक्रक्रया पर चचाय करें  
● रोगी को डे्रससगं करन ेकी उगचत तकनीक बताएं 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कवच्छता टे्र, नेल एकड टे्र, हेयर केयर टे्र, ओरल केयर टे्र, नेि िेखभाल टे्र, सलनन, रोगी के कपडे, तौसलया, चेहरा तौसलया, 
िकताने, बेससन, पानी, आदि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

मॉड्यूल 5: मानि िरीर रचना विज्ञान और िरीर वक्रया विज्ञान का पररचय 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5104, 

 

टलमानि पररणाम: 

 

● मानव िरीर की मूल संरचना एवं कायों का वणयन करें। 
 

अवथि:05:00 अवथि:10:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● मानव िरीर में िरीर की कोसिकाओं, ऊतकों, 
अंगों, अंग प्रणासलयों, खझस्ल्लयों और ग्रंगथयों के 

संगठन की व्याख्या करें। 

● कोसिका एवं ववसभन्न प्रकार के ऊतकों का वणयन 

करें। 
● ववसभन्न प्रकार की अंग प्रणासलयों का वणयन 

करें। 
● िरीर के ववसभन्न प्रकार के तरल पिाथों के स्राव 

और उत्सियन को पहचानें। 

● चाटय और मॉडल का उपयोग करके िरीर के 

ववसभन्न भागों को पहचानें। 

● चाटय और मॉडल का उपयोग करके मानव िरीर 

प्रणासलयों की संरचना और काययप्रणाली की 
व्याख्या करें। 

● मानव िरीर प्रणासलयों की काययप्रणाली को 
ििायने वाले ववसभन्न कामकािी मॉडल 

डडजाइन करें। 

● मानव अंग प्रणाली के 3डी मॉडल का उपयोग 

करके िरीर के ववसभन्न अंगों/अंगों की पहचान 

करें। 
प्रत्येक मानव िरीर प्रणाली की 
काययप्रणाली को ििायने वाले ववसभन्न 

कामकािी मॉडल डडजाइन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना 

 

 

 

 



 

 

 

मॉड्यूल 6: पोषण और जलयोजन 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5104, 

 

टलमानि पररणाम: 

 

● मौखखक आहार की तकनीकों का प्रिियन करें। 
 

अवथि:25:00 अवथि:20:00 बि े

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● पोषण की अव्ारणा को समझाइये 

● उगचत आहार सेवन का महत्व समझाइये 

● भोिन के ववसभन्न घटकों िैसे काबोहाइडे्रट, 

वसा, प्रोटीन आदि की व्याख्या करें। 
● रोगगयों के सलए महत्वपूणय ववसभन्न 

इलेक्ट्रोलाइट्जस की गणना करें  
● उच्च रक्तचाप के रोगी में कम नमक का सेवन 

िैसी ववसभन्न गचक्रकत्सीय स्कथनतयों के सलए 

उगचत आहार पर चचाय करें। 
● ववसभन्न प्रकार के आहारों िैसे ठोस आहार, अ्य 

ठोस आहार और तरल आहार आदि के बीच 

अंतर करें। 

● रोगी को भोिन खखलात ेसमय बरती िाने वाली 
ववसभन्न साव्ाननयों की सूची बनाएं 

● रोगी को भोिन करात ेसमय असुवव्ा के 

ववसभन्न लक्षणों की सूची बनाएं 
● िम घुटने के लक्षणों पर चचाय करें 
● क्रकसी वररष्ठ कवाक्य िेखभाल पेिेवर को िम 

घुटने या िम घुटने की घटना की तुरंत ररपोटय 
करन ेकी प्रक्रक्रया समझाएं 

● रोगी को खखलाने-वपलाने में सहायता करत े

समय कवच्छता के ससद्ांतों पर चचाय करें  
● इनटेक और आउटपुट ररकॉडय के महत्व को 

समझाइये 

● भोिन के बाि आहार सेवन को ररकॉडय करन ेकी 
प्रक्रक्रया पर चचाय करें  

● मौखखक आहार की सही 
तकनीक का प्रिियन करें। 

● राइल्स ट्जयूब फीडडगं में नसय 
की सहायता करन ेकी तकनीक 

का प्रिियन करें। 

● क्रकसी मरीि के सेवन और 

आउटपुट पर एक नमूना चाटय 
तैयार करें  
 

कक्षा सहायक: 



 

 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइट-बोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर, बी 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कटलरी, भोिन, पानी, टे्र, नैपक्रकन, राइल्स ट्जयूब, ससररिं, क्रकडनी टे्र, फेस तौसलया, िकताने आदि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

मॉड्यूल 7: उन्मूलन आिश्यकताए ँ

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5105, 

 

टलमानि पररणाम: 

● त्रबकतर पर पडे मरीिों के सलए बेडपैन, यूररनल और डायपर के उपयोग की सही तकनीक का प्रिियन करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:40:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● उन्मूलन आवश्यकताओं के िौरान िेखभाल के 

ववसभन्न तरीकों के महत्व पर चचाय करें  
● मूि और आंि असंयम वाले रोगगयों और मूि 

कैथेटर वाले रोगगयों में िेखभाल योिना 
गनतववग्यों में अंतर करें। 

● रोगी की िरूरतों को पूरा करन ेमें सहायता 
करत ेहुए कवच्छता और कवच्छता के ससद्ांतों 
पर चचाय करें  

● मूि और मल के रंग और बनावट में पररवतयन के 

महत्व को सूचीबद् करें  
● उन्मूलन आवश्यकताओं में उपयोग क्रकए िाने 

वाले ववसभन्न उपकरणों िैसे वयकक डायपर, 

बेडपैन, मूिालय आदि के उपयोग के बारे में 
बताएं। 

● क्रकसी मोबाइल रोगी को िौचालय तक सुरक्षक्षत 

रूप स ेसहायता पहंुचाने की प्रक्रक्रया समझाएं 

● त्रबकतर पर पडे मरीिों के सलए बेडपैन, यूररनल 

और डायपर के उपयोग की सही तकनीक का 
प्रिियन करें। 

● िौचालय में बेडपैन, मूिालय और यूरोबैग को 
खाली करन ेकी सही तकनीकों का प्रिियन करें। 

 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

बेड पैन, मूिालय, िकताने, वयकक डायपर, ड्रॉ िीट, पैड के नीचे, कूडेिान, यूरोबैग, आदि 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

मॉड्यूल 8: घर पर रोगी के साथ वचवकत्सीय सांचार 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5136, 

 

टलमानि पररणाम: 

● गचतंाओं से ननपटने की तकनीक. 

● नससिंग िेखभाल योिना का वववरण बताएं। 

 

अवथि:15:00 अवथि:45:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● रोगी और उनके पररगचतों की सामान्य िंकाओं 
का समा्ान करें 

● रोगी की सामान्य गचतंाओं और उसस ेननपटने 

के महत्व का वणयन करें। 

● रोगी के प्रश्नों से ननपटने की प्रक्रक्रया पर चचाय 
करें 

● रोगी िेखभाल योिना का वववरण कपष्ट करें 
● घरेल ूिेखभाल सेदटगं में लागू ववसभन्न प्रकार 

की सहमनत पर चचाय करें  

● घरेल ूिेखभाल सेदटगं्स में लागू ववसभन्न प्रकार 

की सहमनत िैसे मौखखक, सलखखत आदि के 

उपयोग का प्रिियन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

सहमनत प्रपिों का नमूना 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

मॉड्यूल 9: िरीर याांविकी के वसद्ाांत 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5137, 

 

टलमानि पररणाम: 

● कवयं और रोगी को क्रकसी भी चोट से बचाने के सलए सही िारीररक यांत्रिकी के उपयोग की व्याख्या करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:25:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● िोडों और गनतयों की गनतकी को समझाइए 

● उन तंिों पर चचाय करें िो मानव िरीर में 
गनतववग्यों को प्रभाववत करत ेहैं 

● िारीररक गनतववग्यों के सामान्य ससद्ांतों 
की व्याख्या करें  

● उगचत एगोनॉसमक्स के सलए रोगी की 
गनतववग्यों को करन ेके सलए उगचत िरीर 

यांत्रिकी के ससद्ांतों का वणयन करें 
● िोडों की उगचत गनतिीलता बनाए रखने के 

महत्व को समझाइए 

● िोषपूणय िारीररक मुद्राओं के िोखखम कारकों 
और ववचारों पर चचाय करें 

● िारीररक मुद्रा और चाल को बेहतर बनाने के 

ववसभन्न तरीकों का वणयन करें  
● बैठन,े खडे होने, उठन,े लेटने आदि के ववसभन्न 

व्यायामों पर चचाय करें। 

● रोगी को उठात ेया कथानांतररत करत ेसमय 

िरीर यांत्रिकी का सही उपयोग प्रिसियत करें। 
● बैठन,े लेटने, खडे होने और उठाने आदि की सही 

तकनीक का प्रिियन करें  

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

नससिंग माखणक्रकन, त्रबकतर, कुसी, त्रबकतर, आदि 

 

 

 

 

 

 



 

 

मॉड्यूल 10: घर पर रोगी की वस्थवत और महत्िाकाांक्षा 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5137, 

 

टलमानि पररणाम: 

● रोगी के उपचार और पुनप्रायस्प्त में स्कथनत के महत्व को समझाएं। 
● ववसभन्न पिों का प्रिियन करें. 
● रोगी की गनतिीलता और पररवहन में व्हीलचेयर, कटे्रचर, वॉकर, बैसाखी और बेंत िैस ेसहायक उपकरणों के 

उपयोग का प्रिियन करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:35:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● उपचार और पुनप्रायस्प्त में रोगी के सलए स्कथनत 

के महत्व का वणयन करें  
● ववसभन्न प्रक्रक्रयाओं के सलए आििय बनाए रखने 

के सलए ववसभन्न प्रकार की स्कथनतयों और 

मुद्राओं की व्याख्या करें 
● रोगगयों को कथानांतररत करने के सलए उपलब्् 

ववसभन्न प्रकार के सा्नों की सूची बनाएं 
● रोगी को कथानांतररत करत ेसमय बरती िाने 

वाली साव्ानी का वणयन करें 
● व्हीलचेयर के उपयोग, रोगी को त्रबकतर से 

व्हीलचेयर और व्हीलचेयर से त्रबकतर पर 

कथानांतररत करने के बारे में बताएं 
● खुिहाली के सलए िारीररक गनतववग्यों के 

महत्व पर चचाय करें। 

● गनतिीलता के सलए उपयोग क्रकए िाने वाले 
सा्नों के उपयोग और उनके रखरखाव का 
वणयन करें  

● िब रोगी चल रहा हो या बैसाखी, छडी, वॉकर 

आदि िैसे सहायक उपकरणों का उपयोग कर 

रहा हो तो िेखभाल का वणयन करें  

● व्हीलचेयर, कटे्रचर के उपयोग, मरीि को त्रबकतर 

से कटे्रचर, कटे्रचर से ऑपरेिन गथएटर तक ल े

िाने का प्रिियन करें 
टेबल आदि, और वविेष पररस्कथनतयों में। 

● रोगी को घुमाते समय सहायक उपकरणों िैसे 
वॉकर, छडी, बैसाखी आदि के उपयोग का प्रिियन 

करें। 
● ववसभन्न प्रकार की स्कथनतयों िैसे सुपाइन, लेफ्ट 

लेटरल, सलथोटॉमी, फाउलर आदि का प्रिियन 

करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

नससिंग माखणक्रकन, व्हीलचेयर, कटे्रचर, बेंत, बैसाखी, वॉकर, त्रबकतर, ऑपरेिन टेबल आदि 

 



 

 

 

मॉड्यूल 11: देखभाल योजना कायासन्ियन और वगरािट की रोकथाम। 

यहां मैप क्रकया गया: HSS/N5137, 

 

टलमानि पररणाम: 

● सुरक्षा उपायों के महत्व पर चचाय करें। 
● आरामिायक और सहायक उपकरणों और सबंंग्त संकेतों की सूची बनाएं। 

 

अवथि:30:00 अवथि:20:00 बि े

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● रोगी की सुरक्षा को ध्यान में रखते हुए िेखभाल योिना 
लाग ूकरन ेकी प्रक्रक्रया पर चचाय करें 

● िेखभाल योिना को लाग ूकरन ेके सलए आवश्यक 

उपकरणों की गणना करें  
● हकतक्षेप लाग ूकरत ेसमय रोगी की क्रकसी भी गचतंा पर 

चचाय करें  
● रोगी और पररगचतों के साथ िेखभाल योिना की प्रगनत 

पर चचाय करें  
● िेखभाल योिना को लाग ूकरन ेके सलए गचक्रकत्सीय 

वातावरण कथावपत करने के महत्व पर चचाय करें  
● रोगी की गोपनीयता और गररमा सुननस्श्चत करने का 

महत्व समझाएँ 
● गगरन ेकी घटना की स्कथनत में कारयवाई का वणयन करें  
● सुरक्षात्मक उपकरणों (संयम, सुरक्षा उपकरण) के 

उपयोग की व्याख्या करें  
● उच्च िोखखम वाले रोगगयों िैसे क्रक पररवनतयत 

सेंसोररयम वाले रोगी, समगी के रोगी आदि को गगरन ेसे 
बचान ेके सलए बरती िाने वाली िेखभाल का वणयन करें। 

● पतन की स्कथनत में क्रकये िाने वाले उपायों का वणयन 

करें 

● आरामिायक उपकरणों, सहायक 

उपकरणों, गनतिीलता उपकरणों के 

उपयोग का प्रिियन करें 
● हवाई गदिे के उपयोग का प्रिियन करें। 

● गगरन ेया चोट से बचने के सलए िारीररक 

संयम के उपयोग का प्रिियन करें। 
● गगरन ेसे बचान ेके सलए त्रबकतर में साइड 

रेसलगं का प्रयोग करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

नससिंग माखणक्रकन, त्रबकतर, हवाई गदिा, रबर कलीपर, अवरो्क, पट्जदटयाँ, आदि 

 



 

 

 

मॉड्यूल 12: स्िच्छता, सुरक्षा और प्राथवमक वचवकत्सा 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9617, 

 

टलमानि पररणाम: 

● संकथागत आपात स्कथनतयों का सुरक्षक्षत और उगचत तरीके से िवाब िें 
● िब भी आवश्यकता हो, गचक्रकत्सा आपातकालीन स्कथनतयों में बुननयािी िीवन समथयन या बुननयािी प्राथसमक 

गचक्रकत्सा प्रिान करें 
 

अवथि:15:00 अवथि:30:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● प्राथसमक गचक्रकत्सा की मूल बातें समझाइए। 

● व्यस्क्तगत सुरक्षा के सलए बरती िाने वाली 
साव्ाननयों की पहचान करें। 

● आवश्यकता पडने पर बुननयािी िीवन समथयन 

(बीएलएस) करें। 

● अकपताल के आपातकालीन कोड को पहचानें। 

● संकथागत आपात स्कथनतयों के मामले में 
अपनाई िाने वाली मानक प्रक्रक्रयाएं लागू करें। 

● सुरक्षात्मक उपकरणों िैसे संयम और सुरक्षा 
उपकरणों के उपयोग की व्याख्या करें। 

● एक संकथागत आपातकाल को ििायने वाली 
मॉक डड्रल में अकपताल के आपातकालीन कोड 

और बुननयािी प्राथसमक गचक्रकत्सा के उपयोग 

का प्रिियन करें। 

● ववसभन्न प्रकार के सुरक्षात्मक उपकरणों िैसे 
संयम और सुरक्षा उपकरणों को ििायने वाला 
एक चाटय बनाएं। 

● सामान्य आपातकालीन स्कथनतयों और उसके 

रेफरल तंि को ििायने वाला एक फ्लो चाटय 
बनाएं। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कै्रि काटय ट्रॉली, प्राथसमक गचक्रकत्सा बॉक्स, सीपीआर नससिंग मैननक्रकन, वयकक माकक के साथ अम्बु बैग, टॉचय, िारीररक 

संयम, 

आग बुझाने का यंि 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

मॉड्यूल 13: सांक्रमण वनयांिण और रोकथाम 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टलमानि पररणाम: 

● कव-कवच्छता की तकनीक ववकससत करें 
● िैननक गनतववग्यों के िौरान संक्रमण ननयंिण नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं को लागू करें 

 

अवथि:10:00 अवथि:05:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● कवाक्य िेखभाल टीम के अनुसार संक्रमण 

ननयंिण और रोकथाम के महत्व का वणयन करें 
और इसके बारे में िसूरों को मागयिियन िें 

● उन कारकों की व्याख्या करें िो संक्रमण के संपकय  
में आने के पररणाम को प्रभाववत करत ेहैं 

● रोगिनक िीवों के संचरण को रोकन ेके सलए 

रणनीनतयों की सूची बनाएं 
● स्कपल प्रबं्न के चरणों की व्याख्या करें  

● हाथ की कवच्छता और संक्रमण ननयंिण प्रथाओं 
की व्याख्या करें  

● ववसभन्न नोसोकोसमयल संक्रमणों की गणना करें 
● घटना ररपोदटिंग के महत्व को समझाइये 

● उन कारकों की व्याख्या करें िो संक्रमण के संपकय  
में आने के पररणाम को प्रभाववत करत ेहैं 

● रोगिनक िीवों के संचरण को रोकन ेके सलए 

रणनीनतयों की सूची बनाएं 
● घटना ररपोदटिंग के महत्व को समझाइये 

● टीकाकरण की अव्ारणा को समझाइये। 

● हाथ-कवच्छता दििाननिेिों का वणयन करें और 

कवाक्य िेखभाल-सेदटगं्स में उपयोग की िाने 

वाली प्रक्रक्रयाएँ। 
● पसयनल के उपयोग का महत्व समझाइये 

सुरक्षात्मक उपकरण (पीपीई)। 

● पीपीई के प्रकारों की सूची बनाएं। 
● और पहनने की प्रक्रक्रया का वणयन करें 

प्रत्येक पीपीई को हटाना। 

● सामान्य संक्रामक रोगों के ववरुद् ववसभन्न 

● स्कपल प्रबं्न के चरणों का 
प्रिियन करें। 

● हाथ की कवच्छता की प्रक्रक्रयाओं का 
प्रिियन करें। 

● पीपीई पहनने और उतारने की प्रक्रक्रया का 
प्रिियन करें। 



 

 

टीकाकरणों की व्याख्या करें  

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कवच्छता, संक्रमण ननयंिण और अपसिष्ट ननपटान प्रथाओं को ििायने वाले ई-मॉड्यूल 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

मॉड्यूल 14: जैि वचवकत्सा अपविष्ट प्रबांधन 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टलमानि पररणाम: 

● ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल कचरे का उगचत रंग कोडडत डडब्ब/ेकंटेनरों में ननपटान करें। 
● िैननक गनतववग्यों के िौरान बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान प्रणाली के कथानीय दििाननिेि लागू करें। 

 

 

अवथि:05:00 अवथि:05:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल कचरे को वगीकृत 

करें। 
● िैव-गचक्रकत्सा अपसिष्ट के उगचत और सुरक्षक्षत 

ननपटान, पररवहन और उपचार के महत्व और तंि 

की व्याख्या करें। 

● बायोमेडडकल कचरे के ननपटान के सलए उपयोग 

क्रकए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के रंग कोडडत 

डडब्बे/कंटेनरों की पहचान करें। 

● बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान के कथानीय 

दििाननिेिों का पालन करन ेके महत्व को 
समझाएं। 

● कथानीय दििाननिेिों का पालन करत ेहुए 

बायोमेडडकल कचरे को अलग करें। 
● ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल कचरे और 

बायोमेडडकल कचरे के ननपटान के सलए उपयोग 

क्रकए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के रंग कोडडत 

डडब्बे/कंटेनरों को ििायने वाला एक चाटय बनाएं। 

● बायोमेडडकल कचरे के पररवहन और उपचार की 
संरचना के बारे में फील्ड असाइनमेंट से प्राप्त 

दटप्पखणयों पर एक ररपोटय तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववसभन्न कोडडत रंग के डडब्ब,े डडब्ब ेके रंग कोडडगं के सलए चाटय 
फील्ड असाइनमेंट के सलए बायोमेडडकल अपसिष्ट उपचार संयंि का िौरा 



 

 

 

मॉड्यूल 15: व्यविगत स्िच्छता 

यहाां मैप वकया गया: HSS/N9618, 

 

टलमानि पररणाम: 

● पीपीई पहनने और उतारने की सही तकनीक का प्रिियन करें। 
 

अवथि:10:00 अवथि:10:00 

लसदिांत - प्रमुख लशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य लशक्षण पररणाम 

● व्यस्क्तगत कवच्छता बनाये रखने का महत्व 

समझाइये। 

● परकपर संक्रमण स ेबचने के सलए हाथ ्ोने की 
ववग् बताएं। 

● व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का महत्व 

बताएं 
● व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) के उगचत 

उपयोग की तकनीक बताएं 

● हाथ की कवच्छता की सही तकनीक का प्रिियन 

करें 
● पीपीई पहनने और उतारने की सही तकनीक का 

प्रिियन करें 
● ववसभन्न पीपीई के उपयोग का एक चाटय तैयार 

करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटय, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटय, व्हाइटबोडय/कमाटय बोडय, माकय र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

पीपीई, हाथ ्ोने का क्षेि, ससकं, तौसलया, अलग-अलग रंग के डडब्ब ेआदि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

मॉड्यूल 16: रोजगार योग्यता कौिल 

डीजीटी/वीएसक्यू/एन0102 पर मैप क्रकया गया: रोजगार योग्यता कौशि (60 घंटे) 

अतनवाया अवथि:60:00 

स्िान: साइट पर 

एस.ए
न. 

ओ 

मोड्यूि का नाम सीखने के प्रमुख पररणाम 
अवथि 

(घंटे) 

 

1. 

रोिगार योग्यता 
कौिल का पररचय 

● ववसभन्न उदयोगों में नौकररयों के सलए आवश्यक रोिगार कौिल 

पर चचाय करें। 
● सीखने और रोिगार से संबंग्त ववसभन्न भारत सरकार और 

ननिी पोटयलों और उनके उपयोग की सूची बनाएं। 

1.5 

 

 

 

2. 

संवै्ाननक मूल्य - 

नागररकता 
● नागररक अग्कारों और कतयव्यों, नागररकता, समाि के प्रनत 

स्िम्मेिारी और व्यस्क्तगत मूल्यों और नैनतकता िैस ेईमानिारी, 
सत्यननष्ठा, िसूरों की िेखभाल और सम्मान सदहत संवै्ाननक मूल्यों की 
व्याख्या करें िो एक स्िम्मिेार नागररक बनने के सलए आवश्यक हैं। 
● दिखाए ँक्रक ववसभन्न पयायवरणीय रूप से दटकाऊ 

प्रथाओं का अभ्यास कैस ेकरें। 

1.5 

 

 

 

3. 

21वी ंसिी में पेिेवर 

बनना 
● 21वी ंसिी के प्रासंगगक कौिलों के महत्व पर चचाय करें। 
● व्यस्क्तगत या व्यावसानयक िीवन में आत्म-िागरूकता, 
व्यवहार कौिल, समय प्रबं्न, आलोचनात्मक और अनुकूली सोच, 

समकया-समा्ान, रचनात्मक सोच, सामास्िक और सांककृनतक 

िागरूकता, भावनात्मक िागरूकता, सीखना आदि िैसे 21वी ंसिी के 

कौिल का प्रिियन करें। 
● ननरंतर सीखने के लाभों का वणयन करें। 

2.5 

 

 

4. 

बुननयािी अंग्रिेी 
कौिल 

● दिखाए ँक्रक हर दिन के सलए बुननयािी अंग्रेजी वाक्यों का उपयोग 

कैस ेकरें। व्यस्क्तगत रूप से और टेलीफोन पर, ववसभन्न सिंभों में 
बातचीत। 
● बुननयािी अंग्रिेी में सलखे गए पाठ को पढें  और उसकी व्याख्या करें 
● बुननयािी अंग्रिेी का उपयोग करत ेहुए एक सकं्षक्षप्त 

नोट/पैराग्राफ/पि/ई-मेल सलखें। 

10 

 

5. 
कैररयर ववकास & 

लक्ष्य की कथापना 
● अच्छी तरह से पररभावषत लघु और िीघयकासलक लक्ष्यों के 

साथ एक कैररयर ववकास योिना बनाएं। 

2 



 

 

 

 

6. 

संचार कौिल ● मौखखक और गैर-मौखखक सचंार सिष्टाचार का उपयोग 

करके प्रभावी ढंग से संवाि करने का तरीका प्रिसियत करें। 
● प्रभावी संचार के सलए सक्रक्रय श्रवण के महत्व को समझाइए। 
● एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करने के महत्व पर 

चचाय करें। 

5 

 

7. 

वववव्ता 
और 

समावेिन 

● प्रिसियत करें क्रक सभी सलगंों और दिव्यांगिनों के साथ उगचत 

व्यवहार, संवाि और आचरण कैस ेक्रकया िाए। 
● POSH अग्ननयम के अनुसार बढत ेयौन उत्पीडन के मुदिों के 

महत्व पर चचाय करें। 

2.5 

 

 

8. 

ववत्तीय और कानूनी 
साक्षरता 

● सही ववत्तीय सकंथान, उत्पाि और सेवा के चयन के महत्व 

को रेखाकं्रकत करें। 
● प्रिसियत करें क्रक ऑफ़लाइन और ऑनलाइन ववत्तीय लेनिेन 

सुरक्षक्षत और सरंक्षक्षत तरीके से कैस ेक्रकया िाए। 
● वेतन और गणना के सामान्य घटकों की सूची बनाए ं

5 

  आय, व्यय, कर, ननवेि आदि। 
● कानूनी अग्कारों, कानूनों और सहायता पर चचाय करें। 

 

 

 

 

 

9. 

आवश्यक डडस्िटल 

कौिल 

● आि के िीवन में डडस्िटल प्रौदयोगगकी की भूसमका का वणयन 

करें। 
● प्रिसियत करें क्रक डडस्िटल उपकरणों को कैस ेसंचासलत क्रकया 
िाए और संबंग्त अनुप्रयोगों और सुवव्ाओं का सुरक्षक्षत और संरक्षक्षत 

तरीके से उपयोग कैस ेक्रकया िाए। 
● ववसभन्न सोिल मीडडया प्लेटफॉमय, ई-मेल आदि का उपयोग 

करत ेहुए, सुरक्षक्षत रूप से ब्राउज करत ेसमय स्िम्मिेार ऑनलाइन 

व्यवहार प्रिसियत करने के महत्व पर चचाय करें। 
● बुननयािी सुवव्ाओं का उपयोग करके नमूना िब्ि 

िकतावेज, एक्सेल िीट और प्रकतुनतयाँ बनाएं। 
● प्रभावी ढंग से काम करने के सलए वचुयअल सहयोग टूल का उपयोग 

करें। 

10 

 

 

 

10. 

उदयमिीलता ● उदयसमता एवं उदयमों के प्रकार बताइये। 
● संभाववत व्यवसाय के अवसरों, ववत्त पोषण के स्रोतों और इसकी 
िमन योिना के साथ संबंग्त ववत्तीय और कानूनी िोखखमों की पहचान 

कैस ेकरें, इस पर चचाय करें। 
● ववपणन के 4पी-उत्पाि, मूल्य, कथान और प्रचार का वणयन करें 

7 



 

 

और उन्हें आवश्यकता के अनुसार लागू करें। 
● चयननत व्यावसानयक अवसर के सलए एक नमूना व्यवसाय 

योिना बनाएं। 

 

 

11 

ग्राहक सेवा ● ग्राहकों के ववसभन्न प्रकारों और आवश्यकताओं का ववश्लेषण 

करने के महत्व का वणयन करें। 
● ग्राहकों की िरूरतों को पहचानने और पेिेवर तरीके से उनका 
िवाब िेने के महत्व को समझाएं। 
● कवच्छता बनाए रखने और उगचत ढंग से कपडे पहनने के 

महत्व पर चचाय करें। 

5 

 

 

 

 

12 

प्रसिक्षुता एवं 

नौकररयों के सलए 

तैयार होना 

● एक पेिेवर पाठ्यक्रम िीवनवतृ्त (सीवी) बनाएं। 
● ववसभन्न ऑफ़लाइन और ऑनलाइन नौकरी खोि स्रोतों िैस े

क्रमिः रोिगार कायायलयों, भती एिेंससयों और नौकरी पोटयलों का उपयोग 

करें। 
● एक साक्षात्कार के िौरान कवच्छता और आत्मववश्वास 

बनाए रखन ेके महत्व पर चचाय करें। 
● एक मॉक इंटरव्यू करें. 
● प्रसिक्षुता अवसरों की खोि और पंिीकरण के 

चरणों की सूची बनाएं। 

 

 

 

 

8 

 

रोजगार के लिए औजारों एवं उपकरणों की सूची 
कौशि 

 

क्रमां
क 

 

उपकरण का नाम 

 

मात्रा 

1. नवीनतम कॉस्न्फ़गरेिन वाला कंप्यूटर (पीसी) - और मानक ऑपरेदटगं 

ससकटम और मानक वडय प्रोसेसर और वकय िीट सॉफ़्टवेयर के साथ इंटरनेट 

कनेक्िन (लाइसेंस प्राप्त) 

(सभी सॉफ़्टवेयर या तो नवीनतम संककरण या नीचे एक/िो संककरण होने चादहए) 

 

आवश्यकता 
अनुसार 

2. ऊपर आवश्यकता 
अनुसार 

3. ककैनर सह वप्रटंर आवश्यकता 
अनुसार 

4. कंप्यूटर टेबल्स आवश्यकता 
अनुसार 

5. कंप्यूटर कुससययाँ आवश्यकता 



 

 

अनुसार 

6. एल सी डी प्रॉिेक्टर आवश्यकता 
अनुसार 

7. व्हाइट बोडय 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकता 
अनुसार 

ध्यान िें: यदि संकथान में कंप्यूटर लैब उपलब्् है तो उपरोक्त टूल्स और उपकरणों की आवश्यकता नहीं है। 



 

 

 

अतनवाया अवथि: 270:00  

मॉड्यूि का नाम: नौकरी पर प्रलशक्षण 

स्िान: साइट पर 

टलमानि पररणाम 

● त्रबकतर कनान की सही तकनीक का प्रिियन करें। 

● मौखखक, नाखून, बाल, आंख और पीठ की िेखभाल की सही तकनीकों का प्रिियन करें 
● पीठ की िेखभाल के चरणों का प्रिियन करें। 
● रोगी की स्कथनत बिलने की तकनीक का प्रिियन करें। 
● कपडों की डोननगं एड डॉक्रफंग की तकनीक का प्रिियन करें  
● रोगी को डे्रससगं करन ेकी तकनीक का प्रिियन करें 
● आरामिायक उपकरणों, सहायक उपकरणों, गनतिीलता उपकरणों के उपयोग का प्रिियन करें 
● हवाई गदिे के उपयोग का प्रिियन करें। 
● गगरन ेया चोट से बचने के सलए िारीररक संयम के उपयोग का प्रिियन करें। 
● गगरन ेसे बचाने के सलए त्रबकतर में साइड रेसलगं का प्रयोग करें। 
● ऊंचाई, विन मापने की सही तकनीक का प्रिियन करें 
● फिय पर फैले गंिगी की सफाई और प्रबं्न की सही तकनीक का प्रिियन करें 
● मरीिों के ररकॉडय पर एक नमूना ररपोटय तैयार करें 
● त्रबकतर बनाने की सही तकनीक का प्रिियन करें। 

● त्रबकतर की चािर बिलने की सही तकनीक का प्रिियन करें। 

● खाली त्रबकतर, भरे हुए त्रबकतर और छुट्जटी के बाि कमरे आदि की तयैारी का प्रिियन करें। 
● प्रवेि और प्रक्रक्रया के सलए कक्ष/इकाई तैयार करें। 

● ववसभन्न प्रकार के उपकरणों, औिारों और यंिों को कटरलाइज करन ेकी ववसभन्न ववग्यों का प्रिियन करें। 
● के ववसभन्न प्रकारों का प्रिियन करें 

आवश्यकतानुसार कीटाणुिो्न प्रक्रक्रयाएँ 
सतहें, उपकरण, गंिे सलनन और सामग्री। 

● अकपताल प्रोटोकॉल के अनुसार उपभोज्य वकतुओं के ननपटान की ववग् का प्रिियन करें। 
● बॉडी तैयार करने और पैक करन ेसदहत अंनतम कायायलयों के प्रबं्न का प्रिियन करें 
● स्कपल प्रबं्न के चरणों का प्रिियन करें। 
● हाथ की कवच्छता की प्रक्रक्रयाओं का प्रिियन करें। 

● पीपीई पहनने और उतारने की प्रक्रक्रया का प्रिियन करें। 
● कचरे के ननपटान के सलए उपयोग क्रकए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के कचरे और ववसभन्न प्रकार के रंग कोडडत 

डडब्बे/कंटेनरों का चयन करें। 



 

 

  

 

 
प्रविक्षक आिश्यकताए ँ

अनुलग्नक

प्रलशक्षक 

पूवाावश्यकताए ँ

न्यूनतम 

शैक्षणणक 

योग्यता 

ववशेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभव 

प्रलशक्षण अनुभव हटप्पणी 

साि ववशेषज्ञता साि ववशेषज्ञता  

मेडडकल ग्रेिुएट  (एमबीबीएस, 

बीएएमएस, 

बीएचएमएस) 

 

1   

होम सेटअप के 

साथ 1 वषय का कायय 
अनुभव 

 

   

पीएचडी नर्सिंग 1 होम सेटअप के 

साथ 1 वषय का कायय 
अनुभव 

 

   

बीएससी (नससिंग)/ 

पोकट बेससक 

बी.एससी. नससिंग 

नर्सिंग 1 होम सेटअप के 

साथ 1 वषय का कायय 
अनुभव 

 

   

िीएनएम (िनरल 

नससिंग समडवाइफरी) 

नर्सिंग 2 होम सेटअप के 

साथ 2 वषय का कायय 
अनुभव 

 

   

 

 

प्रलशक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन प्िेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमाखणत: "होम हेल्थ एड" को 
योग्यता पैक में मैप क्रकया गया: "HSS/Q5102 v3.0" 

न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 

  

अनुिंससत है क्रक प्रसिक्षक को कायय भूसमका के सलए प्रमाखणत 

क्रकया िाए: "प्रसिक्षक (वीईटी और कौिल)", योग्यता पैक में 
मैप क्रकया गया: "एमईपी/क्यू2601, वी2.0" न्यूनतम 80% 

ककोर के साथ। 



 

 

 

 

मूलयाांकनकतास आिश्यकताए ँ

 

 

मूलयांकनकताा पूवाापेक्षाए ँ

न्यूनतम शैक्षणणक 

योग्यता 
ववशेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभव 

प्रलशक्षण/मूलयांकन 

अनुभव 

हटप्पणी 

साि ववशेषज्ञता साि ववशेषज्ञता  

मेडडकल ग्रेिुएट  (एमबीबीएस, 

बीएएमएस, 

बीएचएमएस) 

 

1  1   

बीएससी (नससिंग)/ पोकट 

बेससक बी.एससी. नससिंग 

नर्सिंग 1  2   

िीएनएम (िनरल नससिंग 

समडवाइफरी) 

नर्सिंग 2  2   

 

 

मूलयांकनकताा 
प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन प्िेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमाखणत: "गहृ कवाक्य 

सहयोगी" के सलए मैप क्रकया गया 
योग्यता पैक: 80% के न्यूनतम ककोर के साथ 

"HSS/Q5102 v3.0" 

 

 

 

अनुिंसा की िाती है क्रक मूल्यांकनकताय को कायय भूसमका के 

सलए प्रमाखणत क्रकया िाए: "नन्ायरक (वीईटी और कौिल)", 

योग्यता पैक में मैप क्रकया गया: "एमईपी/क्यू2701, वी2.0" 

न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 



 

 

 

 

 
मूलयाांकन रणनीवत 

िोर 'करके सीखने' और प्रिियन मानिंडों के आ्ार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रिियन पर है। तिनुसार, 

प्रत्येक नौकरी भूसमका के सलए मूल्यांकन मानिंड नन्ायररत क्रकए िात ेहैं और योग्यता पैक में उपलब्् कराए िात े

हैं। 

्योरी और प्रैस्क्टकल िोनों के सलए मूल्यांकन पि हेल्थकेयर सेक्टर स्ककल काउंससल दवारा ननयुक्त ववषय वकतु 

वविेषज्ञों (एसएमई) दवारा या योग्यता पैक में उस्ल्लखखत मूल्यांकन मानिंडों के अनुसार एचएसएससी मान्यता 
प्राप्त मूल्यांकन एिेंसी दवारा ववकससत क्रकए िाएंगे। मूल्यांकन पिों को ववसभन्न पररणाम-आ्ाररत मापिंडों 
िैस ेगुणवत्ता, समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आदि के सलए भी िांचा िाएगा। 

योग्यता पैक (क्यूपी) में प्रत्येक एनओएस को एनओएस की गंभीरता के आ्ार पर मूल्यांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व दिया गया है। इसमें एनओएस में प्रत्येक तत्व/प्रिियन मानिंड को सापेक्ष महत्व, कायय की गंभीरता और 

प्रसिक्षण बुननयािी ढाचंे पर अकं दिए गए हैं। 

अंनतम मूल्यांकन के सलए ननम्नसलखखत उपकरणों का उपयोग क्रकया िाएगा: 

1. व्यावहाररक मूलयांकन: इसमें कौशि प्रयोगशािा में नकिी वातावरण का तनमााण शालमि है जो योग्यता पैक 

के लिए आवश्यक सभी उपकरणों से सुसक्जजत है। 
 

उम्मीिवार की सॉफ्ट स्ककल्स, संचार, योग्यता, सुरक्षा चतेना, गुणवत्ता चेतना आदि का अवलोकन दवारा पता 
लगाया िाता है और अवलोकन चेकसलकट में गचस्ननत क्रकया िाता है। उनकी कौिल उपलस्ब््यों के कतर को मापने 

के सलए पररणाम को ननदियष्ट आयामों और मानकों के अनुसार मापा िाता है। 
 

2. थचरायु/संरथचत साक्षात्कार: इस उपकरण का उपयोग नौकरी की भूलमका और हाि में ववलशष्ट काया के संबंि 

में वैचाररक समझ और व्यवहार संबंिी पहिुओं का आकिन करने के लिए क्रकया जाता है। इसमें सुरक्षा, गुणवत्ता, 
पयाावरण और उपकरण आहद से जुडे प्रश्न भी शालमि हैं। 

 

3. लिणखत परीक्षा: प्रश्न पत्र में प्रत्येक एनओएस के प्रत्येक तत्व से प्रश्नों के साि 100 एमसीक्यू (कहिन: 40, 

मध्यम: 30 और आसान: 30) शालमि हैं। लिणखत मूलयांकन पेपर में तनम्नलिणखत प्रकार के प्रश्न शालमि होते हैं: 
 

i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु ववकल्पीय प्रश्न 

iii. समलान प्रकार के प्रश्न. 

iv. ररक्त कथान भरें। 

v. पररदृश्य आ्ाररत प्रश्न. 



 

 

vi. पहचान संबं्ी प्रश्न 

 

मूलयांकनकतााओं के संबंि में QA: 

प्रत्येक कायय भूसमका के मूल्यांकन के सलए एचएसएससी दवारा नन्ायररत "पािता मानिंड" के अनुसार 

मूल्यांकनकतायओं का चयन क्रकया िाता है। मूल्यांकन एिेंससयों दवारा चुने गए मूल्यांकनकतायओं की िाचं की 
िाती है और उन्हें प्रसिक्षण दिया िाता है और एचएसएससी मूल्यांकन ढाचंे, योग्यता आ्ाररत मूल्यांकन, 

मूल्यांकनकताय गाइड आदि से पररगचत कराया िाता है। एचएसएससी प्रत्येक कायय भूसमका के सलए समय-समय 

पर "मूल्यांकनकतायओं का प्रसिक्षण" काययक्रम आयोस्ित करता है और मूल्यांकन प्रक्रक्रया के बारे में 
मूल्यांकनकतायओं को संवेिनिील बनाता है। और रणनीनत िो ननम्नसलखखत अननवायय मापिंडों पर उस्ल्लखखत है: 

एनएसक्यूएफ के संबं् में मागयिियन 

1) योग्यता पैक संरचना 
2) मूल्यांकनकताय को ससद्ांत, व्यावहाररक और मौखखक मूल्यांकन करने के सलए मागयिियन 

3) मूल्यांकन िुरू होने से पहल ेप्रसिक्षुओं को मूल्यांकनकताय दवारा मागयिियन दिया िाना चादहए। 
4) मूल्यांकन प्रक्रक्रया पर मागयिियन, संचालन के चरणों के साथ व्यावहाररक सकं्षक्षप्त वववरण, 

व्यावहाररक अवलोकन चेकसलकट और माकय िीट 

5) पूरे बैच में एकरूपता और स्कथरता के सलए गचरायु मागयिियन। 
6) नकली आकलन 

7) नमूना प्रश्न पि और व्यावहाररक प्रिियन



 

 

सांदभस 

िब्दकोष 

 
 

क्षेत्र 

सेक्टर समान व्यवसाय और दहतों वाले ववसभन्न व्यावसानयक 

पररचालनों का एक समूह है। इस ेअथयव्यवकथा के एक ववसिष्ट उपसमूह 

के रूप में भी पररभावषत क्रकया िा सकता है स्िसके घटक समान हैं 
वविेषताए ँऔर रुगचयाँ। 

 

उप-क्षेत्र 
उप-क्षेि इसके घटकों की वविषेताओं और रुगचयों के आ्ार पर 

आग ेटूटने से प्राप्त होता है। 
 

पेशा व्यवसाय कायय भूसमकाओं का एक समूह है, िो क्रकसी उदयोग में 
समान/संबंग्त कायय करता है। 

राष्रीय व्यावसातयक 

मानक (एनओएस) 

एनओएस व्यावसानयक मानक हैं िो भारतीय संिभय में ववसिष्ट 

रूप से लागू होत ेहैं। 

 

योग्यता पैक (क्यूपी) क्यूपी में नौकरी की भूसमका ननभाने के सलए आवश्यक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण 

और अन्य मानिंडों के साथ-साथ ओएस का सेट िासमल है। एक QP को 
एक अदववतीय योग्यता पैक कोड सौंपा गया है। 



 

 

 
 

आवदिवणसक और सांवक्षप्त िब्द 

 

 

एनओएस  राष्ट्रीय व्यावसानयक मानक 

एनएसक्यूएफ राष्ट्रीय कौिल योग्यता ढाँचा 

क्यूपी योग्यता पैक 

पीपीई व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण 

एसओपी  मानक संचालन प्रक्रक्रया 
 


